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 چکیده
 چارچوب در و ايلام استانزيستی محیط هایتشکل بین در رتباطاتا و اطلاعات آوریفن توسعه یهاهزمین واکاوی هدف با پژوهش اين
 با که بودند نفر 02222 تعداد بهزيستی محیط هایشکلت اعضای پژوهش، اين آماری جامعه است. رسیده انجام به پیمايشی تحقیقات کلی

 قرار مطالعه موردنامه پرسش از استفاده با و متناسب ایطبقه تصادفی گیرینمونه روش به نآنا از نفر 673 تعداد ،کوکران فرمول از استفاده
 استفاده موضوعی متخصصان پنل از آن محتوايی روايیتامین  برای و کرونباخ آلفای روش ازنامه پرسش پايايی تشخیص منظور به گرفتند.

 که داد نشان اکتشافی عاملی تحلیل نتايج گرفت. انجام 22SPSSv آماری افزار نرم زا استفاده با هاداده تحلیل و تجزيه .(=36/2α) شد
 ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه هایزمینه ترينعمده ،حمايتی -پشتیبانی و ایمشاوره -فنی موزشی،آ اقتصادی، زيرساختی، هایعامل

 در ترتیببه ایمشاوره -فنی و تیبانیپش -حمايتی زيرساختی، هایعامل که داد نشان نیز ونییرگرس تحلیل نتايج .ندبود هدف نمونه در
 داشتند. «آوریفن توسعه» وابسته متغیر واريانس تبیین در راتاثیر  بیشترين و شدند رگرسیون معادله وارد سوم تا اول هایگام
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 سرآغاز
 گذاشته سر پشت را تحول عظیم موج دو بشری نژاد تاکنون،

 پیشین هایتمدن و هافرهنگ وسیعی میزان به هرکدام که است
 غیرقابل پیشینیان بر که را زندگی از هايیشیوه و کرده محو را

 انقلاب يعنی تمدن، اول جمو اند.ساخته آن جايگزين بود، ورتص
 پايان به را خود مأموريت تا کشید طول سال هزاران کشاورزی

 طول به سال 622 صنعتی تمدن پیدايی يعنی دوم، موج رساند.
 روند تحلیل در سوم( )موج خود معروف کتاب در تافلر انجامید.
 ياد سوم موج از فوق جوم دو به اشاره ضمن بشر، تمدن تکاملی

 نیمه شروع با که است اطلاعات عصر همان موج ناي کند،می
 حال در بشری جوامع اکنونهم و شده شروع بیستم قرن دوم
 (.1631 مقدم،هدايتی و صیدايی) هستند آن از گذر

 آوریفن کارگیریه ب انسانی جوامع مشخصه مهمترين امروزه
 جوامع جوامع، اين به که است (ICT) ارتباطات و اطلاعات

 جامعه يا ارتباطات و اطلاعات آوریفن بر تنیمب انسانی
 است ایجامعه اطلاعاتی، جامعه طورکلیه ب گويند،می اطلاعاتی،

 دارای دانش، از مفید استفاده و دسترسی میزان دانايی، آن در که
 (.1631 ذوالقدری، و )منصوری است کنندهتعیین و محوری نقش

ICT)) شکل را «عاتیاطلا جامعه» که هستند ابزارهايی ها 
 و جامع ایپديده عنوان به (UNDP((1). )ICT, 2014( دهندمی

 شخصی کاربردهای از بشری هایفعالیت کامل طیف در فراگیر
 به و است گذارتاثیر  سیاسی و اقتصادی هایفعالیت تا گرفته

 سطح در یسیاس و اقتصادی اجتماعی، تغییرات در قوی نیرويی
 و کشورها توسعه برای کمی صتفر و است شده تبديل جهان

 دارد وجود گیرند، قرار اطلاعات عصر در که آن بدون مناطق
.(Suresh, 2011) 

 به دسترسی متحد ملل سازمان عمومی مجمع 1337 سال در
 کرد اعلام «بشر حقوق اساسی اصل» يک عنوان به را ارتباطات

 در جهانی اطلاعات جامعه درباره ناوااوکی منشور توسط بعدها و
 توسعه از دولت حمايت تقويت برای شد. حمايت 0222 سال

(ICT)، اطلاعاتی جامعه جهانی اجلاس در کشور 171 سران 
(WSIS) (0) اطلاعاتی جامعه» برای و شدند جمع سوئیس ژنو در 

 (Asiaکردند تعهد «گراتوسعه و مشمول محور، مردم

(Development Bank, 2010. 
 شروع را هايیبرنامه هادولت از یبسیار میلادی، 0212 سال از

 مثلاً است. داده قرار هدف را (ICT) حوزه در توسعه که اندکرده
 گسترش و توسعه زمینه در بزرگی جنبش شاهد 0211 سال از

 منطقه (ICT) توسعه درحال بازارهای بین در را لبنان و بوده
 و کشاورزی عصر از پس جامعه (.1637 )منتظر، است داده قرار

 هاپديده وها فعالیت اکثر که است شده عصری وارد صنعتی ورهد
 تطورات و تحولات اند.شده مجازی و انتزاعی جوهره دارای
 بر و کاسته آن افزاریسخت ماهیت از که بوده شکلی به جامعه
 خالدی، و )اديبی است شده افزوده آن افزارهاینرم یهاجنبه

1688.) 
 ابعاد در را سريعی و وسیع یراتتغی ICT اخیر، یهاسال طی در

 عنوان به اطلاعات و کرده ايجاد انسانی جوامع زندگی مختلف
 که است شده مطرح ريزیبرنامه و گیریتصمیم ابزار کارآمدترين

 جهت منظم و اصولی ريزیبرنامه در را مهمی نقش تواندمی
 حاضر، حال در .نمايد ايفاء طبیعی و انسانی منابع از مندیبهره
 ایگسترده طور بهICT پیشرفت علت به شدن جهانی بحث
 روز گسترش به توجه با انديشمندان تا است شده باعث و مطرح
 امروزی دنیای از ارتباطات، و اطلاعات آوریفن از استفاده افزون

 ببرند نام شدن جهانی و زمان فضا، سازیفشرده عنوان با
.(Avgerou, 2010., Castells, 2000 & Sahay, 2000) 

 مردم دسترسی تا است شده باعث ICT توسعه رشد به رو روند
 نیازهای پیش از يکی پژوهشگران از بسیاری ديدگاه از آن، به

 مطابق Jensen, 2006).) باشد توسعه به دستیابی جهت اساسی
 به دستیابی جهت کشورها آمادگی گرفته، انجام هایارزيابی

 شرايط به زيادی حد تا آن مثبت تأثیرات و ICTهای تقابلی
 جوامع جغرافیايی و اقتصادی اجتماعی، انسانی، فنی، محیطی،

  (World Bank, 2005). باشدمی وابسته
 پايدار توسعه مهم هاعامل از ICT جهات، بسیاری از امروزه
 دولتی، یهاادارهی هازمینه در آن نقش و شودمی شمرده

 شهری، و روستايی هتوسع خصوصی،های تشکل و هازماناس
 خاص نیازهای سلامت، ای،جاده ارتباطات و نقل و حمل

 مورد کشاورزی، و زيستمحیط آموزش، انسانی، یهاجمعیت
 (.1636 )محسنی، است گرفته قرار بررسی

 زندگی (6)ديجیتالی شکاف با جهان يک در که اين به توجه با
 ترينادهس به دسترسی از جهان جمعیت نصف ،نآ در که کنیممی
 اين مزايای هستند. محروم تلفنی تماس يک حتی هاآوریفن
 در آوریفن اين که است کسب قابل صورتی در تنها ،آوریفن
 از يکی کند. پیدا گسترش جامعه مختلف یها بخش تمام بین

زيست محیط از حفاظت بر پايدار توسعه خصوصاً و توسعه اهداف
 اززيست محیط تخريب اشکال کلیه متأسفانه و است متمرکز
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 بحران گسترده بسیار ابعاد شود.می ناشی انسانیهای فعالیت
 و انسانی هاعامل با بحران اين پیچیده روابط ،زيستمحیط

 را مردمیهای مشارکت لزوم آن بودن جهانی و فراگیر و فیزيکی
 (Lahijanian داندمی ضروری یزيستمحیط هایتشکل طريق از

.(et al., 2010  
 وزيست محیط زمینه در همگانی مشارکت مناسب اصلی مسیر
 است غیردولتیهای سازمان گیریشکل و آغاز طبیعی، منابع

(Hedjazi & Arabi, 2009). در موثری نقش ،هاسازمان اين 
 (Moghimi & Alambeigi, 2012). دارند پايدار توسعه

 که باشندمی آنها از اینمونه زيستیمحیط غیردولتیهای سازمان
 سازی،آگاه جامعه، درزيستی محیط دانش افزايش نظیر اهدافی با

 در مشارکت و تحقیق رسانی،خدمات ارتباطات، و آموزش
 ،زيستیمحیط پايداری به عمومی تعهد ايجاد و ريزیبرنامه

 ايجاد بدون ایمعهاج هیچ که است ذکر شايان اند.شده تأسیس
 تواندنمی غیردولتیهای سازمان فعالیت برای سبمنا اندازچشم

 ( ,Moghimi & Alambeigiيابد دست پايدار توسعه به

.(2012; Namazi et al., 2000 اطلاعات آوریفن طورکلی به 
 و اطلاعات رايانه، متمايز بخش سه تعامل از ارتباطات و

 (Alexandru, 2011). است شده حاصل مخابراتی ارتباطات

 و ابزارها از يکی عنوان به آوریفن اينهای توانمندی از آگاهی با
های ظرفیت از گیریبهره منظور به و جانبههمه توسعه بسترهای

 بسیاری کنار در ايران مختلف،های عرصه در آوریفن اين بالقوه
 «عاتیلااط جامعه اصول» اعلامیه امضای با ديگر کشورهای از

 گذارتاثیر  جهانی اطلاعاتی جامعه ساختار در است شده متعهد
  (.1686 اطلاعات، آوریفن و ارتباطات )وزارت باشد

 کارگیری به و توسعه طريق از اطلاعاتی جامعه تحقق ايران در
ICT اسلامی جمهوری ساله بیست اندازچشم اهداف از يکی 
 .(1637 )منتظر، است ايران

 متمرکز يیروستا نواحی درزيستی محیطهای لتشک از برخی
 هم تلفن و رايانه نظیرها آوریفن کمترين به هنوز که هستند

 و روستايی نواحی به محدود ديجیتالی، شکاف اما ندارند دسترسی
 و پیشرفته شهرهای بین شکاف اين بلکه شودنمی شهری
 از برخی و دارد وجود هم محروم مناطق شهرهای و صنعتی
 روند از نیز توسعه الح در کشورهای در محرومهای استان

 و کوچک استان در اند.مانده دور اجتماعی -اقتصادی تحولات
 مواصلاتیهای راه بودن کوهستانی سبب به که نیز ايلام محروم

 درک و سازگاری جهت ،دارد هااستان ساير با کمی ارتباط آن،

 توسعه به نیاز اعیاجتم و اقتصادی تحولات از مردم بهتر
 بسیار استان، اينهای ارگان و نهادها تمام در ICTهای زمینه

 اهداف به رسیدن برای بسیاری راه هنوز اما باشد،می محسوس
 و تولید آن رسالت بارزترين که ارتباطات و اطلاعات آوریفن
های تشکل در مشکل اين داريم، رو پیش است، دانش نشر

 از برخی زيرا است مشهود خوبی به نیز استان زيستیمحیط
 هاآوریفن به محدودی دسترسی يا زيستیمحیطهای تشکل
 کمی آگاهی مناسب، آموزشی بسترهای نبود دلیل به يا دارند
 نظیر: امروزیهای آوری فن از درست استفاده طرز به راجع

 هرچند دارند، ... و پاورپوينت وب، واتساپ دورنگار، ايمیل، رايانه،
 تواندنمی چیزهیچ اما هستند لازم ،ها آوریفن ساير و رايانه
 سواد کهاين مگر کند ديجیتالی شکاف پرکردن به وادار را جامعه
  .گیرند قرار توجه مورد بهداشت و فقر کافی،

 ايلام، استان زيست محیط کل اداره عمومی روابط گزارش به بنا
 و شد تشکیل 1677 سال در استان زيستیمحیط تشکل اولین
 حوزه در فعالیت به شروع 1682 سال ازها تشکل بقیه

 از حفاظت شاملها تشکل اين کاری حوزه نمودند. زيستمحیط
 وحش،حیات از حفاظت گردی،طبیعت کوهستان، و ملی هایعرصه

 مديريت زيست،محیط از بهینه و رستد استفاده فرهنگ اشاعه
 هوا آلودگی با مبارزه و خاک از حفاظت شهری، پسماندهای

 استان، زيستمحیط کل اداره با هاتشکل اين همچنین باشد.می
 زيست، محیط سازیپاک و سمینارها ،ها همايش برگزاری جهت

 زيستمحیط که موضوع اين به توجه با نمايند.می همکاری
 و حفظ در همگان و است مشترک ثروتی و جتماعیا سرمايه
 با و مسئولند (1)اساسی قانون پنجاهم اصل اساس بر آن احیای
های تشکل در عضويت به ايلام استان مردم رغبت به توجه

 اين در آوریفن توسعههای زمینه است لازم ،زيستیمحیط
 تخريب از جلوگیری در آنها سزایهب نقش سبب به هاتشکل
 زيستمحیط از اصولی حفاظت رهیافت تحقق و زيستمحیط
 يادآوری قابل شود. شناسايی جانبههمه توسعه به رسیدن جهت
 تشکل 17 عضو ايلام استان مردم از نفر 02222 که است

 شناسايی حاضر، پژوهش اصلی موضوع لذا هستند. زيستیمحیط
 نبی در ارتباطات و اطلاعات آورینف توسعههای زمینه

 ادامه در است قرار و بوده ايلام استان زيستیمحیطهای تشکل
 توسعه بسترهای و زمینه که: دهد پاسخ اساسی سوأل اين به
  زيستیمحیطای ـهتشکل بین در ارتباطات و اطلاعات آوریـنف

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%82%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%82%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%87%D8%AF%D8%A7%D8%B4%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%87%D8%AF%D8%A7%D8%B4%D8%AA
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 کدامند؟ ايلام استان
 

 نظری بانیم

 افزارنرم افزار،سخت از ایمجموعه ،اطاتتبار و اطلاعات وریآفن
 را اطلاعات از برداریبهره و گردش که باشدمی فکر و

 وریآفن مفهوم .(Pahjola, 2012) سازدمی پذيرامکان
 و اطلاعات رايانه، بخش سه تعامل از ،ارتباطات و اطلاعات
 در .(Alexandru, 2011) شودمی حاصل مخابراتی ارتباطات

 کالا تولید در تغییر اساس را دانش بل، دانیل میلادی، 1372 دهه
 و اقتصادی تغییرات به هم کاستل مانوئل و دانست خدمات به

 دهه اين در ترتیببدين .داشت توجه اطلاعات جريان مراکز
 ( ,Pekari است گرفته قرار توجه مورد اطلاعاتی جامعه مفهوم

.(2015  
 کارگیریه ب آمیزموفقیت آثار و جنتاي به توجه با روند اين ادامه در
 ICT گسترش و استفاده رويکرد ،ارتباطات و اطلاعات آوریفن

 .(Tas, 2017) گرفت قرار توجه مورد توسعه به دستیابی برای
 تحولات شک بدون ارتباطات، و اطلاعات آوريفن

 اقتصادی و اجتماعی هایعرصه تمامی در را ايگسترده

 ایگونه به بشری جوامع بر آن تأثیر و داشته دنبال به بشريت
 يک به شدن تبديل حال در سرعت به امروز جهان که است

 میزان و دانايی آن در که ایجامعه است، اطلاعاتی جامعه
 تعیین و محوری نقش دارای دانش، از مفید استفاده و دسترسی

 زندگی مختلف ابعاد در آن تأثیرات و کاربرد گستره و است کننده
 روز مباحث همترينم از يکی به بشری جوامع آينده و یامروز

 خود به را جهان کشورهای از بسیاری توجه و شده مبدل جهان

  (.8931 بهاري، و )صرامی است كرده معطوف

 و معيارها در جايیجابه نوعی شاهد اطلاعاتی توسعه در

 .بود خواهيم توسعه سنجش براي پيشين يهاشاخص

 كنترل داشتن اختيار در واسطة به توسعه و قدرت تر،پيش

 ملّی، ناخالص توليد جمعيت، سرزمين، قبيل از منابعی بر

 امروزه اما ،شدمی سنجيده اقتصادي ثروت و رژيان توليد

 اطلاعات اين از برداريبهره دانش آن از مهمتر و اطلاعات

 قدرت بر افزودن و توسعه عنصر ترينايپايه عنوان به خود

 حجم روزهام پايه، همين بر .رودمی شمار به ملیّ ثروت و

 به اختراعات تعداد جهان، سرتاسر در شده توليد اطلاعات

 مهمترين جمله از اطلاعات از استفاده ميزان رسيده، ثبت

 و مقدم)حسينی است جديد معناي به توسعه هايشاخص

  (.8931 همکاران،

 تباطاترا هاسازمان در ارتباطات و اطلاعات آوريفن توسعه

 و مطالعات (Malecki, 2013). دهدمی گسترش را آنها

 آوريفن از يريگبهره انيم كه دهدیم نشان هاپژوهش

 و بهتر اطلاعاتتامين  ندها،يفرآ كردن زهيمکان در اطلاعات

تاثير  .دارد وجود يیهاتفاوت نديفرآ كل شکل رييتغ

 يجا به هيسرما كردن نيگزيجا اول مرحله در ونياتوماس

 امنظ از فروشنده نمونه انعنو به .است یانسان كار يروين

 زمان كردن كوتاه براي اسکنر مانند هيپا انهيرا اطلاعات

 نيا شرفتهيپ اطلاعات نظامتاثير  .كندیم استفاده پردازش

 يريگميتصم در را سازمان يک رانيمد و كنانكار كه است

 حاصل اطلاعات اشاره، مورد نمونه در .دهدیم ياري ثرتروم

 اتريمه را اقلام كنترل انجام امکان فروش ستميس از

 سسهوم كه شودیم حاصل یزمان رييتغ اثر .سازدیم

 تا كند مجدد یمهندس را خود نديفرآ تا رديگیم ميتصم

 اشاره، مورد نمونه در .ابدي دست يبالاتر كاركرد به

 تيريمد ستميس قيطر از را خود تامين رهيزنج سازمان،

 ستميس آن در هك كندیم مجدد یطراح ،تامين رهيجنز

 يیدارا انيمهاي تفاوت از یکي دارد. یاساس نقش فروش

 يادوگانه نقش يیدارا اشکال گريد و اطلاعات آوريفن

 مانند نکهيا اول دارد. سازمان در اطلاعات آوريفن كه است

 در ماًيمستق اطلاعات آوريفن از توانیم هايیدارا ريسا

 ستميس در كه گونهنهما ،گرفت بهره ديتول آوريفن

 نيچن با وجود اما شود،یم استفاده یبانک تعاملات پردازش

 آوريفن عنوان به اطلاعات آوريفن دوم نقش ،يتاثير

 آوريفن نهيزم نيا در دارد. يريچشمگ اثرات یهماهنگ

 ندتوایم كه قدرتمند و ويژه آوريفن عنوان به اطلاعات

 ياقتصادهاي تيفعال ینگهماههاي نهيهز بر یخاص اثرات

 شودیم مطرح باشد، داشته هاسازمان انيم و درون در

 (.8911 زاده،ی)صراف

 و روستايی نواحی در اطلاعات فناوري اتتاثير بر علاوه

 فناوري پذيرش براي نواحی اين مشکلات مهمترين

 كنونی وضعيت زمينه در مطالعاتی ارتباطات، و اطلاعات
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 بررسی نيز و فناوري اين پذيرش ونپيرام كشور روستاهاي

 پرداخته آنها به اختصار به كه است گرفته صورت آن اثرات

  شود. می

 عنوان با یپژوهش در (،8938) يعسگر و یچراق ،یفراهان

 ارتباطات و اطلاعات آوريفن توسعهي هازمينه بر تحليلی»

 شهرستان بدر؛ دهستان موردي مطالعه روستايی، نواحی در

 در مطالعه مورد روستاهاي كه دنديرس جهينت نيا به «قروه

 ،زيرساختی و اجتماعی اقتصادي، فردي، ابعاد از كدام هيچ

 و اطلاعات آوريفن توسعه جهت لازمي هازمينه داراي

 باشند.نمی ارتباطات
 هسعتوتاثیر » عنوان با یپژوهش در (،1638) مهرجو و گلخندان

 بر آن یاصلهای لفهوم و (ICT) ارتباطات و اطلاعات آوریفن
 یافتگيتوسعه شاخصتاثیر  یبررس هدف با و «یتیجنس ینابرابر

 و استفاده ،یدسترس) آن دهندهلیتشکهای لفهوم و (IDI) فاوا
 از منتخب یامجموعه در یتیجنس ینابرابر شاخص بر ،(مهارت

 یزمان یدوره یط جهان افتهيهتوسع و توسعهدرحال کشور 30
 یتیجنس یبرابر یارتقا که دندیرس جهینت نيا به ،0211-0227

 توسعه یراهبردها از و کارآمد اقتصاد کي مهم اهداف از یکي
 ینابرابر ینوع دهندهنشان شدهانجامهای یبررس است. یانسان
 هاعامل شناخت رو نيا از و باشدیم یجهان سطح در یتیجنس

 است. برخوردار یاصخ تیاهم از یتیجنس ینابرابر بر اراثرگذ
 روش و ايپو یبیترکهای داده قالب در پژوهش نياهای افتهي

 یمنفتاثیر  از یحاک (GMM) یستمیس افتهيمیتعم یگشتاورها
IDI ینابرابر شاخص بر آن دهندهلیتشک مولفه سه هر و 
 مؤلفهتاثیر  ن،یچنهم است. مطالعه مورد یکشورها در یتیجنس

 ريسا به نسبت یتیجنس ینابرابر شاخص کاهش در ،یدسترس
 است. شتریب ،IDIهای  مولفه
 ضرورت و نقش» عنوان با پژوهشی در (،1637) توکلی و نامدار

 به «زيستیمحیط سواد ارتقاء در ارتباطات آوریفن کارگیریبه
 زيستیمحیطهای بحران از جلوگیری برای که رسیدند نتیجه اين
 به نسبت هاانسان دانش و شنگر بینش، در تغییر به بايد

 اين کاهش که آنجايی از .نمود اقدام اطراف زيستمحیط
 زمینه در مناسب آموزش به نیاززيستی محیط معضلات

 مناسب ابزار دنبال به بايد لذا است، کرده پررنگ را زيستمحیط
 با بود. جامعه رد زيستیمحیطهای آموزش توسعه و ارتقاء جهت
 زيادی بسیار اتتاثیر  و اطلاعات عصر در تنگرف قرار به توجه

 کارشناسان دارند عمومی افکار دهیجهت در هارسانه که
 زيستمحیط به را هارسانه توجه که تلاشند در زيستمحیط

 آوریفن مبحث که اين به توجه با رواين از ،کنند معطوف
 و باشدمی دنیا روز مهم مباحث از يکی ارتباطات و اطلاعات

 بتوان رودمی انتظار لذا ،است شده برجسته آموزش در آن ربردکا
 بهرهزيستی محیط سواد افزايش زمینه در موجودهای قابلیت از

 .گرفت
 از ايران جايگاه ارزيابی» عنوان با پژوهشی در (،1637) منتظر
 در )IDI((1)ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه شاخص منظر
 «1121 ايران اندازچشم سند بر کیدات با منطقه کشورهای میان

 01 میان در 33/1 امتیاز با ايران کشور که رسید نتیجه اين به
 بحرين، کشورهای دارد. قرار 13 رتبه در اندازچشم منطقه کشور

 و وضعیت در 11/7 و 12/7 ،13/7 امتیازهای با امارات و اسرائیل
 در نافغانستا و يمن پاکستان، کشورهای و مناسب جايگاه

 منطقه کشورهای میان در آخر هایجايگاه و نامناسب وضعیت
 همبستگی از حاکی نیز پیرسون همبستگی آزمون دارند. قرار

 همبستگی و ICT از کشورها برخورداری و جمعیت بین منفی
 از کشورها برخورداری و ملی ناخالص تولید سرانه بین مثبت
ICT نشان يلیامسونو ضريب محاسبه از حاصل نتايج شد.ابمی 

 هاشاخص زير فضايی توزيع در نابرابری بیشترين که دهدمی
 موبايل باندپهن و ثابت باند پهن مشترکین شاخص زير به مربوط

 زير به مربوط نابرابری کمترين و 701/2 و 771/2 ضرايب با
 نداب پهن و تحصیلی دوم مقطع در نام ثبت نسبت شاخص
 .باشدمی 101/2 و 063/2 ضرايب با للالمبین اينترنت

Civelek (2020)، نوآورى ىها پیشران» عنوان با پژوهشى در 
های شرکت عملکرد بر آنتاثیر  و زيستمحیط در

 پیشران نیروهاى خصوص در چین از شواهدى ،«زيستیمحیط
 گونه اين عملکرد بر آن اتتاثیر  و زيستیمحیط نوآورى

 زيستیمحیط نوآورى بر مذکور پژوهش کردند. ارائه هاتشرك

 و مداری مشترى به زمانهم توجه قيازطر که اين و بود متمرکز
 زيستیمحیط اتتاثیر  به توجه و ها نهيهز کاهش کار، و کسب

 پژوهش، اين جينتا اساس بر .کرد کمک داريپا توسعه به توانمی
 ىهاتیقابل ورى،آفن هاى توانمندى رینظ خاصى هایاملع

 ،بازار بر مبتنى استىیس ابزارهاى ،یتسيزمحیط سازمانى
 نوآورى توسعه به سبز مشترى تقاضاى و رقابتى فشارهاى

 نيشتریب رقابتى فشار علاوه، به ند.نکمى کمکزيستی محیط
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 و کندمى جاديازيستی محیط نوآورى رىیکارگ به براى را زهیانگ
 ،ورانهآفن هاىتیقابل بازار، بر ىمبتن ابزارهاى آن دنبال به

 براى رازيستی محیط سازمانى هاىتیقابل و سبز مشترى تقاضاى
 هاىحوزه در نوآورى رشيپذ به باتوجه .وردآ مى فراهم هاشرکت

 تواندمىزيستی محیط نوآورى ها،شرکت توسط ستيزطیمح
 دهد ارتقا توجهى قابل زانیم به را شرکتزيستی محیط عملکرد

 عملکرد بر میرمستقیغ اما مثبت ىتاثیر عملکرد اين قيازطر و
 باشد. داشته نیز اقتصادى

Horbach (2018)، ىهانوآورى کنندهنییتع هایاملع بررسى به 
 کشش فشار/ نقش ،آن اتتاثیر نوع براساسزيستی محیط

 هيتجز که آنجا از ت.پرداخ بازار کشش و ورىآفن فشار نظارتى،
 ىهاحوزه نیب توانسته ندرت به خصوص اين در تجربى لیتحل و

 تلاش وی رواين از ،شود قائل تفاوت طىیمح اتتاثیر مختلف
 فرد منحصربه و ديجد داده مجموعه کي از استفاده با تا کرد

 نيا ،0211 سال در آلمان جامعه نوآورى شيمایپ بر مبتنى
 ،هالیتحل و محاسباتى جينتا اساس بر ند.ک برطرف را شکاف

 به فشار درخصوص ژهيو به دولت انتظار مورد و فعلى مقررات
 ری)نظ هوا هاىندهيآلا انتشار کاهش منظور به هاشرکت

 از رىیجلوگ ،(تروژنین دیاکس اي گوگرد دیاکسدى کربن،دیاکسدى
 از ،محصولات افتيباز تیقابل شيافزا و خطرناک مواد انتشار

 زهیانگ نه،يهز در ىيجوصرفه است. برخوردار اىژهيو تیاهم
 به مطالعه اين که است مواد و انرژى مصرف هشکا براى دىیکل

 عنوان به اتیمال نیهمچن و هیاول مواد متیق و انرژى نقش
 در ژهيو به مشترى ازهاىین دارد. اشاره نينو اقتصاد ىهامحرک

 و افتهيبهبودزيستی محیط عملکرد با محصولاتى مورد
 و بوده مواد ىيکارا شيافزا ساز نهیمز که ندىيفرا ىهانوآورى

 مواد از استفاده و آن اتلاف انرژى، مصرف کاهش به منجر
 ىهانوآورى مهم منابع از گريد کىي د،شومى خطرناک

 .استزيستی محیط
Erdmann (2017)، اتاثر بررسی به خود مطالعه در ICT بر 

 توصیفی مطالعه اين نتايج پرداخت. زيستمحیط پايداری
 تولید کاهش بر ICT کاربرد مثبت اثر از حکايت طورکلیبه

 مصرف و شهریهای زباله بازيافت میزان ای،گلخانه گازهای
 .دارد انرژی

Yi & Thomas (2017)، مطالعه زمینه در خود مروری مقاله در 
 کنندمی ادعا زيستمحیط بر الکترونیکی کار و کسب و ICT اثر
 در و کلان سطح درهای یرسبر و خرد سطح در کاویمورد که

 اثر خصوص در کامل همگرايی به هنوز ،آماری رويکرد کي قالب
 زيستمحیط پايداری فرآيند بر ICT از استفاده مشخص
 اند.نرسیده

 

  تحقیق روش
 مختلفی یهاجنبه از مطالعه اين در استفاده مورد پژوهش روش
 پی در زيرا است کاربردی هدف، جنبه از است. بررسی قابل

 نتايج و گیردمی انجام خاص زمینه يک در کاربردی دانش توسعه
 است. استفاده قابل هاگیریتصمیم و ريزیبرنامه در آن از حاصل

 -توصیفیهای پژوهش نوع از اطلاعات آوریجمع جنبه از
 توضیح منظور به که است توصیفی جهت اين از است. تحلیلی

 جامعه خصوصیات و وقايع دقیق و عینی مند(،)نظام سیستماتیک
 میزان براساس پژوهش اين بالاخره و گیردمی صورت وردنظرم

 اين در است. میدانی تحقیق نوع از کنترل درجه و نظارت
 اطلاعات آوریفن توسعههای شاخص و هازمینه ابتدا در پژوهش

 بین در اسنادی و ایکتابخانه مطالعه طريق از ارتباطات و
 همچنین شد، یشناساي مطالعه مورد زيستیمحیطی هاتشکل

 اکتشافی عاملی تحلیل تکنیک کاربرد با تحقیق اهداف گیریپی
 در زيستیمحیطهای تشکل در ICT توسعه میانگین و شد انجام

 نظر در هاتشکل اين توسعه متغیر عنوان به گذشته سال سه
 از تفادهسا با رگرسیون تحلیل نهايت در (.1 )جدول شد گرفته

 تحلیل برای گرديد. انجام استخراجیهای عامل و متغیر اين
 اين شد. استفاده 00 نسخه SPSS افزارنرم از نیز خام یهاداده

 لیتحل) اول مرحله در یشناسروش ماهیت لحاظ به پژوهش
 یبرا اما ست،ین مستقل و وابسته یمتغیرها یدارا (یاکتشاف
 اطلاعات آوریفن توسعههای نهیزم) مطالعه مورد موضوع بررسی

 ادبیات اساس بر که (زيستیمحیطهای تشکل نیب در ارتباطات و
 یبررس متغیر عنوان به ريز میمفاه شود،یم یگردآور پژوهش

 با زيستیمحیطهای شرکت یاعضا يیآشنا زانیم :ندشد
 در یشخص تجارب انتقال جهت اعضا یآمادگ زانیم وتر،یکامپ

 به زانیم درآمد، انزیم ارتباطات، و اطلاعات آوریفن با ارتباط
 به یدسترس جهت ارتباطات و اطلاعات آوریفن یریکارگ

 گسترش و جاديا جهت شهر یشورا تیفعال زانیم ،یمال اعتبارات
 مروجان حضور زانیم ارتباطات، و اطلاعات آوریفن یبسترها
 هایرساختيز وجود ارتباطات، و اطلاعات آوریفن آموزش جهت

 استفاده گاز، و برق و آب لیقب از هاتشکل در مناسب یعموم
 لیقب از نينوهای آوری فن از زيستیمحیطهای شرکت یاعضا
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  .همراه تلفن و نترنتيا
 لحاظ به اکتشافی عاملی تحلیل مرحله در پژوهش اين

 از پس بود، فرضیه فاقد و توصیفی مطالعه يک شناسیروش
 رگرسیونی، حلیلت مرحله به ورود و کار از مرحله ناي انجام

 اساس بر و شدند مشخص پژوهش، وابسته و مستقل متغیرهای
 گردآوری روش پژوهش، ينا در رفت. پیش مطالعه، کار آنها

 و مقالات کتب، از برداری)فیش ایهکتابخان صورت به اطلاعات
 با حبهمصا مشاهده، ونامه پرسش) میدانی و اينترنتی( منابع

 تحلیل و تجزيه روش و بوده وارها(خانهای سرپرست و مسئولین
 انحراف و )میانگین توصیفی آمارهای از استفاده با اطلاعات

 همچنین و اکتشافی رويکرد با عاملی تحلیل تکنیک و معیار(
 است. گرفته صورت رگرسیون تحلیل

 
 پژوهش ادبیات پایه بر ICT توسعه میانگین نشانگرهای برخی (:1) جدول

 ردیف متغیر

 1 منطقه در مخابراتیهای رساختزي وجود

 0 منطقه در سیمبی اينترنت به دسترسی امکان

 6 زيستی محیطهای تشکل در کافی تعداد به کامپیوتر وجود

 1 بانکی مالی منابع به زيستیمحیطهای تشکل دسترسی

 1 ارتباطات و اطلاعات آورینف تجهیزات تولید طريق از زايیاشتغال افزايش

 3 بلاعوض يا مدت کوتاههای وام اعطای با هاتشکل از حمايت به اعتباری مؤسسات الزام و يقتشو

 7 شغلیهای مهارت و دانش

 8 زيستیمحیطهای تشکل بین در ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه راهکارهای و مفاهیم آموزش

 3 زيستیمحیطهای تشکل با مرتبط لفمختهای حیطه در تخصصی رسانیعلااطهای پايگاه ايجاد

 12 زيستیمحیطهای تشکل توسعه مشاوره واحدهای ايجاد

 11 اينترنت و رايانه با کار هنگام در فنی مشکلات بروز عدم

 10 تلفن کمک با يا و مجازی صورت به فنی پشتیبانی سیستم وجود

 
 اناست سطح در زيستیمحیطهای تشکل اعضای پژوهش اين در

 و آمار اساس بر .شدند انتخاب آماری جامعه عنوان به ايلام
 ،1633 سال در ايلام استان زيستمحیط کل اداره اطلاعات

 تشکل 17 قالب در نفر 02222 آماری جامعه اين حجم
 3833 با ايلام شهرستان در تشکل 02شامل: بود،زيستی محیط

 6 عضو، نفر 0312 با آبدانان شهرستان در لتشک 7 عضو، نفر
 شهرستان در تشکل 1 عضو، 0022 با ايوان شهرستان در تشکل

 با دهلران شهرستان در تشکل 6 عضو، نفر 1622 با شهردره
 نفر 6122 با چرداول شهرستان در تشکل 7 عضو، نفر 0111
 1 و عضو نفر 322 با ملکشاهی شهرستان در تشکل 1 عضو،
 فعالیت به لمشغو عضو نفر 122 با مهران رستانهش در تشکل
 (.0 )جدول هستند

های شکلتاعضا  میان از گیرینمونه منظور به پژوهش اين در
 انتساب با تصادفی ایطبقه گیرینمونه روش اززيستی محیط

 درزيستی محیطهای تشکل آن طبقات که شد استفاده متناسب،
  در موجود شهرستان 11 )از بود ايلام استانهای شهرستان سطح

  ایلام استان در فعال زیستیمحیطهای تشکل تعداد (:2) ولجد
 (1633ماخذ: اداره کل محیط زيست استان ايلام، )

 اعضا تعداد

 تشکل

 تعداد

 تشکل
 ردیف شهرستان نام

 1 آبدانان 7 0312

 0 ايلام 02 3833

 6 ايوان 6 0022

 1 شهر دره 1 1622

 1 انلرده 6 0111

 3 چرداول 7 6122

 7 لکشاهیم 1 322

 8 مهران 1 122

 مجموع 17 02222
 

 تشکل دارای( 0) جدول در نامبرده شهرستان 8 استان،
 از نیز نمونه حجم آوردن دسته ب برای بودند(.زيستی محیط
 اين بر که گرديد استفاده کوکران نمونه حجم تعیین فرمول
 (.1 و 6 ولا)جد شدند انتخاب نمونه عنوان به نفر 673 اساس
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  شهرستان هر از شده انتخاب نمونه حجم :(3) جدول
 (1633)ماخذ: اداره کل محیط زيست استان ايلام، 

 نمونه حجم
 اعضا تعداد

 تشکل
 ردیف شهرستان نام

 1 آبدانان 0312 11

 0 ايلام 3833 108

 6 ايوان 0022 11

 1 شهر دره 1622 01

 1 دهلران 0111 13

 3 چرداول 6122 18

 7 ملکشاهی 322 13

 8 مهران 122 3

 مجموع 02222 673
 

 از شده طرح یها گويهنامه پرسش درونی سازگاری منظور به
 62 تعداد منظور اين برای و شده استفاده کرونباخ، آلفای ضريب
 کرونباخ آلفای ضريب و گرديد آزمون پیش و تکمیلنامه پرسش

 باشد.می مناسب ژوهشپ انجام یبرا که آمد دست به 36/2
 

  مطالعه مورد محدوده
 نیدوم و ستیب مربع، لومترکی 02٬166 مساحت با لاميا استان
 يیایجغراف مختصات .رودیم شماربه وسعت نظر از رانيا استان
 .باشدیم شرقی 13٫100313 و شمالی 66٫368161 لاميا استان

 از خوزستان، استان با جنوب از عراق، کشور با غرب از استان اين
 هيهمسا کرمانشاه استان با الشم از و لرستان استان با شرق

 مرز نيتریطولان یدارا خوزستان استان همراه به و است
 (.1 )شکل است عراق کشور با یالمللنیب

 آمار مرکز  )منبع ایلام استان خانوارهای جمعیتیهای ویژگی (:4) جدول

 (1631مسکن سال  و سنفو عمومی سرشماری ايران،

 جمع
 نشهرستا

 خانوار جمعیت

 ايلام 31371 061111

 آبدانان 16188 17811

 ايوان 16802 13131

 بدره 1611 11311

 چرداول 11837 17681

 شهر دره 10210 16728

 دهلران 13313 31362

 یروانس 6383 11121

 ملکشاهی 3200 01168

 مهران 8171 03737

 استان کل 113612 182118

 

  بحث و نتایج
 دهد، می نشان دهندگان پاسخ فردی یها ويژگی بررسی

 دهندگان،پاسخ از درصد 8/33 سال، 11 افراد، اين سنی میانگین
 دهندگان،پاسخ از درصد 6/70 روستا، ساکن 0/60 و شهر ساکن
 میانگین نفر، 1 خانوار بعد متوسط مجرد، درصد 7/07 و متأهل

 
 

 
 ایلام استان موقعیت نقشه (:1) شکل

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%85
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 از تومان، میلیون 12 دهندگانپاسخ خانوار سالیانه درآمد میزان
 ديپلم، درصد، 1/18 ديپلم، زير درصد، 8 تحصیلات سطح نظر
 تحصیلات بالاتر، و ارشناسیک درصد، 3/10 و کاردانی درصد 01
 1/18 گروهی،های تشکل در فعالیت سابقه نظر از اند.تهداش

 از درصد 3/11 و لیتفعا سابقه دارای دهندگان،پاسخ از درصد
 نداشتند گروهیهای تشکل در فعالیت سابقه هیچگونه آنها

 .(1 )جدول

 

 گویانپاسخ فردیهای ویژگی (:5) جدول

تجمعی درصد  مقیاس متغیر/ فراوانی درصد 

 61 از کمتر 108 61 61

 سال / سن

1/17 16 13 12-63 

1/72 1/06 88 12-11 

 12 از بیشتر 111 1/03 122

 جمع 673 122 -

 شهر 011 8/33 -

 روستا 101 0/60 - سکونت محل

 جمع 673 122 -

 مجرد 121 7/07 -

 متأهل 070 6/70 - تأهل وضعیت

 عجم 673 122 -

 1 از کمتر 061 3/36 3/36

 نفر / خانوار افراد عدادت
7/32 1/07 120 3-1 

 3 از بیشتر 61 6/3 122

 جمع 673 122 -

 12 از کمتر 168 7/63 7/63

 تومان میلیون /خانوار انهیسال درآمد زانیم
7/33 66 101 122-11 

 122 از بیشتر 111 62 122

 جمع 673 122 -

 يپلمد زير 62 8 -

 تحصیلات سطح

 يپلمد 38 1/18 -

 کاردانی 73 01 -

 بالاتر و کارشناسی 133 3/10 -

 جمع 673 122 -

 بلی 180 1/18 -

 خیر 131 3/11 - یگروههای تشکل در تیفعال سابقه

 جمع 673 122 -
 

 نظر زا ،ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه میزان
 ضعیف، بسیار درصد، 0/6 ذشته،گ سال سه در دهندگانپاسخ

 و عالی درصد، 6/16 خوب، درصد، 3/31 ضعیف، درصد، 1/12
  (.3 )جدول باشدمی عالی بسیار درصد 8/8

ها عامل به مربوطهای داده بودن مناسب تشخیص برای
 ینب در ارتباطات و اطلاعاتآوری فن توسعههای ینهزم

 عاملی، تحلیل تکنیک در استفاده برای ،زيستیمحیطهای تشکل
 مناسب مقدار شد. برده کار به KMO شاخص و تلتبار آزمون

 استخراج برایها گويه بودن مناسب بر KMO (821/2) شاخص
 دلیلی بارتلت آزمون داریمعنی همچنین گذاشت، صحه ،هاعامل

 متغیرها مجموعه تشکیل امکان و متغیرها درونی همبستگی بر
 است. (ها)عامل
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 ICT توسعه میزان اساس بر پاسخگویان فراوانی توزیع (:6) جدول

 گذشته سال سه در

در  ICTمیزان توسعه 

 سه سال گذشته
 درصد فراوانی

 0/6 10 بسیار ضعیف

 1/12 68 ضعیف

 3/31 016 خوب

 6/16 12 عالی

 8/8 66 بسیار عالی

 122 673 جمع

 

 یمتغیرها بندیدسته و شناسايی منظور به تحقیق اين در
 ینب در ارتباطات و طلاعاتاآوری فن توسعههای ینهزم

 R نوع اکتشافی عاملی تحلیل از ،زيستیمحیطهای تشکل
 مقدار بود. اصلیهای مولفه تحلیل رفته، کار به مدل شد. استفاده

 گرفته نظر درها عامل تعداد استخراج معیار عنوان به يک، ويژه
 در که شده استخراج عامل نجپ تعداد مبنا اين بر که است شده
 گذارینام استخراجی،های عامل اند.گرفته بر در را متغیر 03 کل
 واريانس درصد و واريانس درصد ويژه، مقدار همراه به شده

  است. شده داده نشان (7) جدول در تجمعی
 

 ها آن تجمعی ریانسوا درصد و واریانس درصد ویژه، مقدار با همراه شده استخراج هاعامل (:7) جدول

 واریانس درصد تجمعی فراوانی ویژه مقدار واریانس درصد ویژه رمقدا عامل

 18/61 18/61 23/10 زيرساختی

 71/13 03/11 80/6 اقتصادی

 02/11 13/8 87/0 آموزشی

 81/31 36/3 01/0 ایمشاوره -فنی

 23/37 00/1 77/1 حمايتی -پشتیبانی

 

 شده جاستخرا عامل پنج (7) جدول از لحاصهای يافته اساس بر
 همانند اند.کرده تبیین را کل واريانس درصد 23/37 مجموع در

 اصول رعايت است رسیده اثبات به هازمینه از بسیاری در آنچه
 متغیری تولیدی، واحدهای سیسات و محل انتخاب در اساسی

 هایتشکل ینب در ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه در مهم
 ويژه مقدار با زيرساختی، عامل قتحقی اين در است. زيستیمحیط

 تبیین را درصد( 18/61) کل واريانس میزان بیشترين 23/10
 وجود ،منطقه در پرسرعت نترنتيا وجود متغیر هشت و کرده

 نترنتيا به یدسترس امکان ،منطقه در یمخابراتهای رساختيز
های تشکل در یکاف ادتعد به رايانه وجود ،منطقه در میسیب

های تشکل در نترنتيا میمستق خط وجود ،تیزيسمحیط
 و اسکنر مثل یجانب زاتیتجه و امکانات وجود ،زيستیمحیط
 و منسجم یزيربرنامه ،زيستیمحیطهای تشکل در ... و چاپگر

های تشکل در ارتباطات و اطلاعات آوریفن کاربرد یبرا قیدق
 آوریفن از استفاده با تولید چرخة شدن کوتاه و زيستیمحیط

 هر که بارهايی مقدار است. گرفته بر در را ،ارتباطات و اطلاعات
 نشان (8) جدول در اندکرده بار اول عامل بر متغیرها اين از يک
 است. شده داده

 کرده تبیین را باقیمانده واريانس مقدار بیشترين که عامل دومین
 ژهوي مقدار با که دارد نام تصادیاق عامل درصد( 03/11) است

 به ويژه امکانات و تسهیلات اعطای متغیر هفت 80/6
 بازپرداخت با بهرهکم تسهیلات ارائه ،زيستیمحیطهای تشکل

 ،شتریب فعال و کرده تحصیل افراد با يیهاتشکل به طولانی
 افزايش ،بانکی مالی منابع به زيستیمحیطهای تشکل دسترسی

 و اطلاعات وریآفن تجهیزات تولید طريق از یزاياشتغال
 از حمايت به اعتباری مؤسسات الزام و قيتشو ،ارتباطات

 اي مدت کوتاههای وام یاعطا با زيستیمحیطهای تشکل
 یهامعافیت) معنوی و مادی یهامشوق وجود و بلاعوض

 و دست مقررات کاهش و (تکمیلی و درمانی یهابیمه تی،مالیا
 (.8 )جدول است تهگرف بر در را بانکی یهاوام خذا پاگیر

 جهت در مطمئن کارآمد، یاوسیله عنوان به همواره آموزش
 قرار مدنظر هاسازمان مشکلات حل و عملکرد کیفیت بهبود

 سازمان هر حاد و اساسی ليمسا از يکی نیز آن فقدان و گیردمی
 نسانیا نیروی تجهیز منظور به جهت بدين دهد.می تشکیل را

 ،هانیرو از ثرتروم چه هر گیریبهره و بهسازی و هاتشکل
 هاعامل و تدابیر ثرترينوم و ترينمهم از يکی آموزش شکبی

 که است ذکر به لازم رود می شمار به هاتشکل امور بهبود برای
 و مداوم فرآيند يک و هاتشکل در اساسی وظیفه يک آموزش

 عامل زمینه اين در .یستن شدنی تمام و موقت و است همیشگی
 13/8 تبیین با و شده استخراج درصد 87/0 ويژه مقدار با آموزشی
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 است. گرفته بر در را متغیر پنج واريانس، باقیمانده از درصد
 عامل سه مجموع در آيدبرمی (8) جدول از که طورهمان

 درصد 23/37 از درصد 02/11 آموزشی و اقتصادی يرساختی،ز
 تبیین را شده استخراج عامل 1 توسط دهش تبیین واريانس

 که بعدی عامل دو دارد. هاعامل اين اهمیت از نشان که اندکرده

 دو اين که اندکرده تبیین را واريانس از درصد 18/11 مجموع در
 36/3 و 01/0 ويژه مقدار با ایمشاوره -فنی عامل .1 شامل:
 ويژه مقدار با حمايتی -پشتیبانی عامل .0 واريانس تبیین درصد

 است. کرده تبیین را کل واريانس از درصد 00/1 مقدار که 77/1

 
 یافته دوران ماتریس از مستخرج متغیرها عاملی بار میزان (:8) دولج

 عاملی بار متغیر عامل نام

 زيرساختی عامل

 803/2  منطقه در پرسرعت اينترنت وجود

 801/2 منطقه در مخابراتیهای زيرساخت وجود

 713/2 منطقه در مسیبی اينترنت به دسترسی امکان

 333/2 زيستی محیطهای تشکل در کافی تعداد به کامپیوتر وجود

 332/2 زيستی محیطهای تشکل در اينترنت مستقیم خط وجود

 318/2 زيستی محیطهای تشکل در ... و چاپگر و اسکنر مثل جانبی تجهیزات و امکانات وجود

 161 زيستی محیطهای تشکل در ارتباطات و اطلاعات آوریفن کاربرد برای دقیق و منسجم يزیربرنامه

 112/2 ارتباطات و اطلاعات آوریفن از استفاده با تولید چرخة شدن کوتاه

 اقتصادی عامل

 811/2 زيستی محیطهای تشکل به ويژه امکانات و تسهیلات اعطای

 703/2 بیشتر الفعّ و کردهتحصیل افراد با یيها تشکل به نیطولا بازپرداخت با بهره کم تسهیلات ارائه

 701/2 بانکی مالی منابع به زيستیمحیطهای تشکل دسترسی

 313/2 ارتباطات و اطلاعات آوریفن تجهیزات تولید طريق از زايیاشتغال افزايش

 186/2 بلاعوض يا مدت کوتاههای وام اعطای اب هاتشکل از حمايت به اعتباری مؤسسات الزام و تشويق

 173/2 تکمیلی( و درمانی یها بیمه مالیاتی، یها )معافیت معنوی و مادی یها مشوق وجود

 116/2  بانکی یها وام اخذ پاگیر و دست مقررات کاهش

 آموزشی عامل

 861/2 زيستی محیطهای تشکل اعضاء به تخصصی یها آموزش ارائه

 880/2 ارتباطات و اطلاعات آوریفنهای مهارت زمینه در اعضاء یبرا موزشیآهای دوره برگزاری

 801/2 شغلیهای مهارت و دانش

 733/2 زيستی محیطهای تشکل بین در ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه راهکارهای و مفاهیم آموزش

 776/2 زيستی محیطهای کلتش با مرتبط مختلفهای حیطه رد تخصصی رسانیاطلاع های پايگاه ايجاد

 ایمشاوره -فنی عامل

 833/2 زيستی محیطهای تشکل توسعه مشاوره واحدهای ايجاد

 738/2 اينترنت و رايانه با کار هنگام در فنی مشکلات بروز عدم

 781/2 اينترنت از استفاده هنگام ارتباطی اشکالات بروز عدم

 736/2 متوسط و کوچکهای تشکل نیاز مورد مناسب افزارهای نرم تولید

 پشتیبانی -حمايتی عامل
 702/2 زيستی محیطهای تشکل در عضويت به مردم عامه گرايش جهت دولت، تشويقی و حمايتی یها سیاست

 378/2 تلفن کمک با يا و مجازی صورت به فنی پشتیبانی سیستم وجود

 

 رگرسیون تحلیل
 نشانگر عنوانه )ب بالاای هعامل عاملی نمرات حاضر پژوهش در
 هب تحلیل، از شده استخراج عامل 1 و گرديد محاسبه عامل( هر

 توسعه میزان همچنین شدند، گرفته نظر در مستقل متغیر عنوان

 به گذشته سال 6 طی اعضاء ديد از زيستیمحیطهای تشکل
 منظور چندگانه رسیونرگ تحلیل انجام جهت وابسته متغیر عنوان

 .شد
 بود. «گام به گام» روش رگرسیون تحلیل در گرفته کار به دراهبر
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 معادله وارد گام سه در منغیر سه چندگانه رگرسیون انجام در
 رگرسیون از حاصل نتايج گرديد. متوقف عملیات سپس و شدند

 متغیرهای رگرسیونی معادله است. شده داده نشان (7) جدول در
 آوریفن توسعه نمیزا توسعه میزان وابسته متغیر و مستقل

 زير بصورت زيستیمحیطهای تشکل در ارتباطات و اطلاعات
 باشد:می

211/2+ )3x) 601/2+ ( 2(x127/1 + ) 1(x 611/2 = 'Y  

 و اطلاعات آوریفن توسعه میزان برابر Y معادله اين در
 تغیرهایم 3x تا 1x و زيستیمحیطهای تشکل در ارتباطات
 یامشاوره -یفن و یبانیپشت -یيتحما يرساختی،ز مستقل

 خطای و ثابت ضريب متغیرها، ضرايب (3) جدول در که باشدمی
 و مقدار و تعیین ضريب چندگانه، همبستگی ضريب استاندارد،

  است. شده داده نشان متغیر هر داریمعنی سطح
 گام ولینا در است شده داده نشان (3) جدول در که طورهمان
 اين برای تعیین ضريب شد. معادله وارد زيرساختی عامل متغیر

2=672/2) باشدمی 672/2 متغیر
R) تعیین ضريب عددی مقدار 

 توسعه میزان تغییرات از درصد 67 حدود که است آن بیانگر
 ناشی زيستیمحیطهای تشکل در ارتباطات و اطلاعات آوریفن
 هاعامل متغیر دوم گام در است. بوده هازيرساختر تاثی از

 قبلی متغیر همراه به که گرديد معادله وارد پشتیبانی -حمايتی
 آوریفن اخیر ساله سه توسعه میزان تغییرات از درصد 1/18

 تبیین را زيستیمحیطهای تشکل در ارتباطات و اطلاعات
 آخرين عنوان هب ایمشاوره -فنی متغیر سوم گام در کنند.می

 عملیات سوم، متغیر شدن وارد از پس و شد همعادل وارد متغیر
 مستقل، متغیر عنوانبه عامل، سه مجموع در گرديد. متوقف

 و اطلاعات آوریفن توسعه میزان تغییرات از درصد 0/10
 ايلام، استان در را زيستیمحیطهای تشکل در ارتباطات

=100/2) کنندمی بینیپیش
2

(R. (3) جدول در همچنین 
 داده نشان مستقل متغیرهای غیراستاندارد و استاندارد ضرايب

  است. شده

 
 رگرسیون معادله در آنها داریمعنی و مستقل متغیرهای استاندارد غیر و استاندارد ضرایب (:9) جدول

Sig T R2 R Beta S.E. B متغیر 

 (x1) زيرساختی 611/2 2063/2 171/2 328/2 672/2 610/10 222/2

 (x2پشتیبانی) -حمايتی 127/1 111/2 082/2 331/2 181/2 023/7 222/2

 x3) ای)مشاوره -فنی 601/2 218/2 000/2 706/2 100/2 363/1 222/2

 ثابت عدد 211/2 113/1 - - - 260/2 222/2

 

 پیشنهادها و گیرینتیجه
 آوریفن توسعه عامل اولین زيرساختی، عامل که آنجا از

 و فراهانی پژوهش نتايج با هک است ارتباطات و اطلاعات
 مسئولین شودمی پیشنهاد لذا دارد، همخوانی (1631) همکاران
 به هاتشکل تجهیز امکان ،قیدق و منسجم یزيربرنامه با مربوطه

 را منطقه در یمخابراتهای رساختيز تقويت و پرسرعت نترنتيا
  آورند. فراهم

 و اطلاعات آوریفن توسعه لعام دومین که اين به توجه با
 نژادحاجی پژوهش نتايج با هک است اقتصادی عامل ارتباطات،

 با شودمی پیشنهاد راستا اين در لذا دارد، همخوانی (1632)
 افزايش جمله از بانکی وانعم رفع دولت، گریتصدی کاهش

 اي مدت کوتاهی هاوام یاعطا وام، بازپرداخت زمان مدت
های تشکل اعضای برای تسهیلات سقف يشافزا و بلاعوض

 جهت آنها، به بیشتر تسهیلات اختصاص همچنین زيستیمحیط
 بین در ارتباطات و اطلاعات آوریفن بیشتر چه هر توسعه
 شناسايی البته شود. اقدام ايلام استان زيستیمحیطهای تشکل

 و افزايش برای گذارانيهسرما جذب برای مناسب راهکارهای
 است. اهمیت حائز بسیار نیز هاتشکل تجهیزات و امکانات بهبود

 عامل سومین آموزشی، عامل آمده، دستبه نتايج اساس بر

 نتايج با كه که است ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه

 اين دارد. همخوانی (8931) توكلی و نامدار پژوهش

 اختیار در را زيادی اطلاعات تواندمی که است ابزاری آوریفن
 که است حالی در اين دهد، قرار زيستیمحیطهای تشکل اعضای

 نهايت در و دانش به آنها تبديل و اطلاعات از بهینه برداریبهره
 استفاده برای لازم یهاقابلیت که است يیهاانسان نیازمند ثروت،

 باشند، داشته را عاتاطلا از اصولی برداریبهره و آوریفن اين از



 66 ... )لیلا بشارتی و حامد چهارسوقی امین(  بین و ارتباطات آوری اطلاعات درهای توسعه فنشناسایی و تحلیل زمینه

 

 با و مناسب سازوکارهای طراحی با شودمی هادپیشن لذا
 از خارج و داخل در هاتشکل ساير ارزنده تجارب از گیریبهره

 ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه برای مناسب بستر کشور،
 بايستی پژوهش، نتايج مبنای بر و زمینه اين در گردد. فراهم

 اعضا به تخصصی یها آموزش ارائه رایب لازم تمهیدات
 یبرا یآموزشهای دوره یبرگزار ،زيستیمحیطهای تشکل
 دانش ،ارتباطات و اطلاعات آوریفنهای مهارت نهیزم در اعضاء

 توسعه راهکارهای و مفاهیم آموزش ی،شغلهای مهارت و
 و زيستیمحیطهای تشکل نیب در ارتباطات و اطلاعات آوریفن

 مختلفهای طهیح در یتخصص یرساناطلاعهای گاهيپا جاديا
 گردد. مهیا زيستیمحیطهای تشکل با مرتبط

 چهارمین ای،مشاوره -فنی عامل آمده، دستبه نتايج اساس بر
های تشکل بین در ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه عامل
 (2010)پژوهش نتايج با که باشدمی ايلام استان زيستیمحیط

Avgerou آوریفن از استفاده حین در طبیعتاً ،دارد یهمخوان 
 سخت ابعاد از مختلفی فنی مشکلات ارتباطات، و اطلاعات

 مشکلات، اين بايد که کندمی پیدا بروز افزارینرم و افزاری
 مراکز احداث به نسبت شودمی پیشنهاد بنابراين شوند، برطرف
 برای ارتباطات، و اطلاعات آوریفن زمینه در ایمشاوره
 وجود البته پذيرد، صورت لازم اقدامات ،زيستیمحیطهای تشکل
 مراکز کنار در تواندمی نیز مجازی صورت به رسانیاطلاع پايگاه

  باشد. مفید شده، ياد
 توسعه عامل آخرين و پنجمین حمايتی، -پشتیبانی عامل

 و نیساری مطالعه نتايج با که است ارتباطات و اطلاعات آوریفن
 .دارد همخوانی (1638) همکاران و صرامی و (1631) همکاران

 فراهم ICT توسعه برای شده ياد هاعامل ساير و زيرساخت اگر
 اين توسعه از جانبههمه و کافی لازم، پشتیبانی ولی گردد

 خواهند مواجه مشکل با هاتشکل قطعاً نگیرد، صورت ،هاآوریفن
 به خبره سانکارشنا از هاتشکل شودمی نهادپیش بنابراين شد.

 اين، بر علاوه نمايند. استفاده وقت،پاره يا و وقتتمام صورت
 داشته وجود اينترنتی( يا و تلفنی صورت )به فنی پشتیبانی امکان
 وقت، اسرع در شدند مواجه مشکلی با هاتشکل چنانچه تا باشد

 نمايند. اقدام آن نمودن برطرف به نسبت
 پشتیبانی -حمايتی زيرساختی، هاعامل که آنجا از مطالعه اين در
 معادله وارد سوم تا اولهای گام در ترتیب به ایمشاوره -فنی و

 متغیر واريانس تبیین در راتاثیر  بیشترين و شدند رگرسیون

 داشتند، «ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه میزان» وابسته
 و تاطلاعا آوریفن توسعه زمینه دباش قرار اگر که است بديهی

 نیاز موردهای زيرساخت بايد ابتدا در شود فراهم ارتباطات
 ،هازيرساخت اين مناطق، ديگر با همگام و شده فراهم مخابراتی

 ندارد وجود امکان اين که مناطقی در و کنند پیدا توسعه و رشد
 ادپیشنه همچنین گرفت. بهره سیمبیهای سامانه از بتوان

 تجهیز و تهیه امر به را خود جهبود از بخشی هاتشکل شودمی
 طريق اين از تا دهند اختصاص لازمهای زيرساخت و ملزومات

  گردند. برخوردار آن شماربی منافع از بتوانند
 ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعه و تداوم اينکه به توجه با

 منسجم حمايتی و انیپشتیب سازوکارهای اعمال و تدوين نیازمند
 اين اعمال در شودمی پیشنهاد راستا اين در است، قوی و

 دولتی یهادستورالعمل و قوانین تدوين نظیر: مواردی سازوکارها،
 حمايت ،زيستیمحیطهای تشکل از حمايت برای آورالزام

 تشويقی و حمايتی یهاسیاست و هاتشکل از دولتی یهاسازمان
ای هتشکل در تيعضو به مردم عامه گرايش برای دولت
 و یمجاز صورت به یفن یبانیپشت ستمیس وجود و زيستیمحیط

 جهت شودمی پیشنهاد همچنین شود. لحاظ تلفن کمک با اي
 آوریفن از استفاده حین که احتمالی فنی مشکلات شدن برطرف

 کافی، و لازمهای مشاوره کندمی بروز ارتباطات و اطلاعات
 زيستمحیط اداره برهخُ کارشناسان خصوصهب امر ولیانمت توسط

 يا حضوری صورتبه زيستیمحیطهای تشکل اعضای به
 دنیا بر حاکم کنونی بهداشتی شرايط به توجه با الامکانحتی
 طريق از و مجازی صورت به (13 کوويد بیماری گیری)همه

 گردد. ارائه )برخط( آنلاين مشاوره
 

 ها یادداشت
1. United Nations Development Programme (UNDP) 

2. World Summit on the Information Society (WSIS) 

 و ديجیتال آوریفن به که مردمانی بین فاصله به ديجیتالی شکاف .6
 سترسید که مردمانی با دارند مؤثری یدسترس اطلاعات آوریفن

 دارد. اشاره ،ندارند اصلاً يا داشته هاآوریفن اين به محدودی بسیار
 و امروز نسل که زيستمحیط حفاظت اسلامی، جمهوری در .1

 باشند، داشته رشدی به رو اجتماعی حیات آن در بايد بعدهای نسل
 غیر و اقتصادی یاهفعالیت رو اين از گردد.می تلقی عمومی وظیفه

 ملازمه آن جبران غیرقابل تخريب يا زيستمحیط دگیآلو با که آن
 است. ممنوع کند، پیدا

5. Information Development Index (IDI) 
 

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%84&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA
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 منابع فهرست
 کشاورزی ادجه سازمان درICT پذيرش میزان با ICT کاربران اجتماعی و فردی هاعامل بین رابطه بررسی .1688 ع. ،خالدی و م اديبی،

 .87-188 (:7)6 شوشتر. واحد اسلامی آزاد دانشگاه اجتماعی علوم تخصصی فصلنامه ختیاری،ب و چهارمحال استان

 روستايی، مديريت در ارتباطات و اطلاعات فناوری از دهیاران برداری بهره میزان ارزيابی .1632 ز. فضعلی، و م نوری، ع، زاده، حاجی
 .167-132 صص دوم، شماره دوم، سال يی،روستا یها پژوهش فصلنامه

 صص ،11 شماره رسانه، فصلنامه غربی، آسیای در اطلاعات توسعه روند کندی علل .1633 م. میر، حاجی و م غلامعلی، م، مقدم،حسینی
10-61. 

 سال شوشتر، واحد لامیاس آزاد دانشگاه اجتماعی علوم تخصصی فصلنامه روستايی، توسعه در ICT نقش .1638 ع. بهاری، و ح سرامی،
 .103-111 نهم، مارهش چهارم،

 اول. چاپ تهران، ر،یم انتشارات کاربردها(، و می)مفاه سازمان در اطلاعات آوریفن .1688 .ا زاده، یصراف

 روستايی، واحین به خدمات ارائه در روستايی ارتباطات و اطلاعات فناوری دفاتر نقش ارزيابی .1631 .ز مقدم، هدايتی و ا .س صیدايی،
 محیطی. ريزی برنامه و جغرافیا جلهم صفهان.ا استان در آهنگ کبوتر و مديسه مهرگان، سین، وستاهایر موردی؛ مطالعه

06(1:)113-103. 

 مطالعه روستايی، نواحی در ارتباطات و اطلاعات آوریفن توسعههای زمینه بر تحلیلی .1631 ز. عسگری، و م چراغی، ح، فراهانی،
 .107-111 صص ،03 شماره دوازدهم، سال اجتماعی، علوم کاربردی تحقیقات نشريه قروه. شهرستان بدر؛ دهستان ردیمو

 .www.amar.org.ir در: دسترسی قابل ران،يا یمل درگاه ،1631 سال مسکن و نفوس یعموم یسرشمار ايران، آمار ملی مرکز

 ديدار. نشر .سوم چاپ تهران، اطلاعاتی. شناسی جامعه .1636 .م محسنی،

 بر کیدتأ با منطقه کشورهای میان در (IDI) ارتباطات و اطلاعات فناوری توسعه شاخص منظر از ايران جايگاه ارزيابی .1637 .ف منتظر،
 (.7)0 .یشهر عمران طالعاتم .1121 ايران انداز چشم سند

 المللی بین همايش چهارمین .زيستی محیط سواد ارتقاء در ارتباطات فناوری بکارگیری ضرورت و نقش .1637 ع. ،توکلی و ر نامدار،
 /https://civilica.com. در: دسترسی قابل .62/6/1637 شیراز. پايدار، توسعه رويکرد با زيست محیط و کشاورزی مهندسی

doc/900464 
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Abstract 

This research was out with the aim of analyzing the context for ICT development among 

environmental organizations in Ilam Province. The statistical population of this research was 20,000 

individuals as members of environmental organizations, of whom 376 individuals were selected 

using Cochran's formula and studied through proportional stratified random sampling and 

questionnaire. The reliability of the questionnaire was assessed using Cronbach's alpha and to 

ensure its content validity, the panel of subject experts was used (α= 0.93). Data analysis was 

implemented using SPSSv22 statistical software. The results of exploratory factor analysis showed 

that infrastructural, economic, educational, technical-advisory and supportive factors were the main 

fields of ICT technology development in the target sample. The results of the regression analysis 

also showed that infrastructural, supportive and technical-advisory factors entered the regression 

equation in the first to third steps, respectively, and had the greatest effect in explaining the variance 

of the dependent variable "technology development". 
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